


Une fois que votre demande de parrainage dans le cadre du Programme mixte des réfugiés désignés par un bureau des visas (RDBV) a été approuvée, veuillez utiliser le modèle ci-dessous pour créer un message de bienvenue qui présente votre groupe aux réfugiés.
Le message devrait être personnalisé et inclure des détails sur votre groupe, des renseignements sur l’endroit où les réfugiés vivront à leur arrivée et une description générale du soutien que votre groupe leur apportera. Une discussion plus approfondie sur le soutien (p. ex. budgets mensuels, dons en nature, etc.) devrait avoir lieu une fois que les réfugiés seront arrivés au Canada.
Une fois le message créé, il peut être envoyé aux réfugiés en utilisant les coordonnées qui vous ont été communiquées par IRCC. La manière dont vous envoyez le message dépend des coordonnées disponibles, et vous pouvez l’envoyer par courriel, par message texte ou au moyen des services de messagerie tels que WhatsApp, Viber, Telegram ou Facebook Messenger. Votre groupe peut même enregistrer le message sous forme de clip vidéo ou audio et le partager avec les réfugiés. 
Comme il s’agit du premier contact, adoptez une approche générale et n’entrez pas dans les détails. 
Veuillez envoyer un courriel à bvor@rstp.ca si vous avez des difficultés à trouver les coordonnées des réfugiés que vous parrainez.
*************************************************************************************
[Insérer un message d’accueil]
Nous sommes votre groupe de parrainage et nous vous avons parrainé pour venir au Canada dans le cadre d’un programme pour les réfugiés appelé Programme mixte des réfugiés désignés par un bureau des visas (RDBV).
Nous sommes impatients de vous rencontrer et de vous accueillir dans votre nouvelle communauté. Notre groupe compte [insérer le nombre] membres. Nous sommes [insérer des détails sur la façon dont vous vous êtes connus] et nos noms sont [insérer les noms des membres du groupe]. Nous vivons à [insérer le nom de la ville]. Voici à quoi nous ressemblons [insérer une photo du groupe ici, si possible].
[Insérer le nom] vous accueillera à l’aéroport lorsque vous arriverez à [insérer le nom de l’aéroport de destination finale]. Lorsque vous arriverez au Canada, vous vivrez à [insérer le nom de la ville]. Vous aurez l’occasion d’y vivre pendant les 12 premiers mois suivant votre arrivée. [Insérer des détails sur la ville, tels que sa situation géographique au Canada, ce qu’il y a dans les environs, s’il y a une communauté qui parle la même langue/est de la même nationalité ou de la même culture, etc.}
En tant que parrains, nous sommes responsables de vous aider au cours de votre première année au Canada. Nous ne sommes pas payés pour vous parrainer et nous ne faisons pas partie du gouvernement. Nous sommes un groupe de personnes qui souhaitent vraiment aider! 
Nous avons pris des dispositions pour vous loger pendant votre première année au Canada et nous vous aiderons à accéder aux services, notamment aux médecins, aux écoles, aux cours de langue et aux services d’aide à l’emploi, et nous vous aiderons à vous sentir à l’aise dans votre nouveau logement. En collaboration avec le gouvernement, nous vous apporterons également un soutien financier au cours de votre première année. Nous nous rencontrerons au cours de vos premiers jours au Canada pour discuter plus en détail du soutien que vous recevrez.
Nous aimerions beaucoup avoir de vos nouvelles, veuillez communiquer avec nous à [insérer les coordonnées].
Nous avons hâte de vous rencontrer!



